Ratt till vard
och en orientering i
vardkedjan

Ratten till halsa



Manskliga rattigheter

> internationell ratt/folkratt

reglerar statens skyldigheter och individens rattigheter
slar fast att alla mdanniskor ar lika i varde och rattigheter
ar universella

ar alla viktiga

samverkar omsesidigt som delar av samma helhet

ar omistliga (inalienable), d v s kan inte frantas
manniskor

utgadr fran etiska principer
ar internationella regler mellan stater som utvecklats fr a
efter andra varldskriget
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AAAQ -

Availability, Accessibility, Acceptability, Quality

Tillgang, tillgdnglighet, godtagbarhet, kvalitet

fyra centrala begrepp som anvadnds for att bedoma om ratten till halsa uppfylls.

« Tillgang (availability) : hdlsotfjénster, hdlsoprogram o s v ska finnas i landet

Tillganglighet (accessibility) (Gven dtkomlighet): den halsoservice som finns i ett land maste vara
tillganglig for alla i landet

- ] diskriminerande
- fysisk, ekonomisk, informationsmdassig tillgdnglighet (t ex for marginaliserade grupper,
funkfionsnedsatta)

Godtagbarhet (acceptability): respekt for medicinsk etik och olika "kulturer”

Kvalitet (quality): god vetenskaplig och medicinsk kvalitet

« Tillgéng till mat, rent dricksvatten, bostad, sanitéra férhdllanden, hdlsosam miljd, sékra och
halsosamma arbetsférh&llanden krdvs for att uppfylla ratten till halsa.
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Ratten till halsa

"FOr att en manniska ska kunna leva ett dragligt
och vardigt liv maste ratten till halsa vara
h”gOdOSGdd” Regeringens webbplats :www.manskligarattigheter.se

FN:s allmdnna forklaring om de mdanskliga
rattigheterna artikel 25

FN:s konvention om ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheter artikel 12

Europeiska sociala stadgan (reviderad) artikel 11
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http://www.manskligarattigheter.se/dm3/file_archive/060621/9649d2011fd4f5bb858acf1419189c67/konventionstexter_pdfversion.pdf
http://www.manskligarattigheter.gov.se/dynamaster/file_archive/060505/44fcfb237283ba3a391609d394755c60/Konventionen om ek soc och kult r%e4ttigheter.pdf
http://www.manskligarattigheter.gov.se/dynamaster/file_archive/020517/9410e45c73d8964ebe89193a6578ecc3/europa_socialstadga_960503.pdf

Jamlikhet ar inte detsamma som rattvisa

Jamlikhet Rattvisa
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- Hjalp fill flyktingar finns i hela varden!
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Varden omfattar alla typer av vard: somatisk och
psykiatrisk hdlso- och sjukvard samt tandvard.

Vard fér personer med sdrskilda behov (som utsatts
for tortyr, allvarliga dvergrepp eller frauma) bor
beddmas sarskilt omsorgsfullt!
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 Ingen far nekas akut omhdéndertagande!
« Ekonomi och juridisk status klaras ut | efferhand!

« All vard som ges skall vara enligt vetenskap och
beprovad erfarenhet — evidensbaserad!
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Vuxna - vilken vard?

Alltid enligt vetenskap och beprivad erfarenhet evidensbaserat!

Kvotflyktingar

Asylsokande

Papperslosa

Oforsdkrade EU-medborgare
Tredjelands-medborgare
Forvarstagna

Bevispersoner

Anhoriga
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Asylsokande och
papperslosa

Halsou ndersc’jkningor -7 VC ( Valsta i Sigtuna, Rissne, R&gsved, Fittja,

Rinkeby, Wasa i Sédertdlje och Bergshamra i Norrtdlje)

| &vrigt — fritt val till vardcentral
Primd&rvarden &r specialiserad férsta linjens psykiatri

Patienter med flyktbakgrund skall inte "allmant”
hanvisas ftill "specialister”

All psykiatri har ett ansvar for traumatiserade

pOTIGﬂTer (De olika klinikerna kan vara olika organiserade. Tag reda p& vad som
gdller pd din arbetsplats gdllande traumavdrden.)



o
 Tandvard (nérmaste Folktandvéard eller Distriktstandvérd utifrédn adress — AKUT

TANDVARD pd& Flemminggatan — medicinsk tandvard vid sjukhusen — specialiserad
tandvard vissa kliniker)



Specialiserad vard - remisser , glom inte uppfoélining
och efterbehandlingar

Kris- och fraumacentrum ( pilotprojekt asylsdkande)
egenanmdlan, ej remisstvang

Roda Korsets Center for torterade flyktingar med
uppehallstilistand egenanmaélan, ej remisstvang

BUP — lokala Oppenvdardsmottagningar, BUP
Asylpsykiatriska enheten (uppgivenhetssyndrom),
BUP Traumaenhet (traumatiserade barn)



& SOC'G"]G nSf — (Socialtjansten har alltid det yttersta ansvaret for att

barn inte skall fara illa. Pappersidsa har ratt att ansdéka om stdéd — viktigt aft
gora det skriftligt — med ett skriftligt besked kan en dverklagan goras.)



Ovrig vard och tandvard:

50:- / besOk, 50:- / recept  Akut — annan avgift
"Vard som inte kan ansta” -

- akut vard och behandling (omedelbar vérd)

« vard och behandling som &r mer dn omedelbar vard, det vill
sdga lagen omfattar inte bara akut vard

- vard och behandling av sjukdomar och skador dér dven en
mattlig fordréjning kan innebdra allvarliga foljder for patienten

« vard som kan motverka ett mer allvarligt sjukdomstillstand
- vard for att undvika mer omfattande vard och behandling

« vard for att minska anvdandningen av mer resurskrdvande
akuta behandlingsatgarder

« vArd som dr foéljdinsatser av vard som getts (inklusive
psykiatrisk vard)
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Hur hade jag gjort med en folkbokforde
Vilka ar patientens behove

Vilka/vad ar prioriteringsgrunderna i det
har fallet?

Vad kan vantae



GlOm inte ratten till.....

TOLK
HJALPMEDEL

SJUKRESOR



Ansvarig behandlare/legitimerad personal avgor
behoven

hitps://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/h
also-ochsjukvardochtandvard/vilkkenvardskaerbjudas/vardsomintekanansta
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https://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/halso-ochsjukvardochtandvard/vilkenvardskaerbjudas/vardsomintekanansta

« Folkbokford > vard, avgifter och réttigheter som
"alla” andra.

 Medborgarskap oviktigt
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Barn och ungdom under 18 ar

inom Stockholms lan

« Asylsdkande barn under 18 dr och barn som vistas i
landet utan ftillstadnd har rétt till all hdlso- sjukvard
inklusive tandvard pd samma villkor som barn
folkbokforda i Sverige.

- Huvudregeln &r att barn under 18 Ar inte betalar
patientavgift for besdk i dppen vard eller sluten
vard.

- Undantag: For besdk pd akutsjukhusens
akutmottagningar, Narakuten Barn vid Astrid
Lindgrens Barnakut samt I&ttakuten pd Karolinsko
Huddinge, ar avgiften 120 kr.
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barn 2

Avqiftsfri vard gdller till exempel pa:

ungdomsmottagningar

vardcentraler

sjukhus

Folktandvarden och Distriktstandvdarden

Ett barn som har en smittsam sjukdom och behdver
behandling far vard utan kostnad.
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Legitimationen ar ett ...

.... kvitto infor mig sjalv pd min yrkeskompetens och
behdrighet att fatta beslut.

.... kvitto infor samhalle och patient att jag ar
behodrig och kompetent att ta stdlining gallande
behov av vard.

....tagande aftt inte diskriminera en patient utifrdn
kon, konsoverskridande identitet, etnicitet,
funktionsnedsdttning, sexuell Idggning och dlder



www.uppdragpsykiskhalsa.se/asylsokande/verktygs
banken/

...Tilmer om tdnder och munhalsa

https://vimeo.com/album/4390167

Tander och munhalsa for vuxna — varderingar och
ekonomi

Tander och munhalsa for vuxna — vad skall jag fitta
eftere

Vatten — ar det den badsta dryckene
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https://vimeo.com/album/4390167
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IT-storning - fortsatta atgarder

Nyheter fran Program 4D
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IT-storning - atgarder pagar
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Losningarna fran Program 4D skapar nytta for allt fler patienter.

27 oktober 2017

» [T-storningar pa Sodertalje sjukhus
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* BUP har pdbdrjat en
behandling, patienten tyller 18
ar, kanske kommer hen att
utvisas........ <




» Asylsokande/Papperslos
oatient skrivs ut fran
vardavdelning — hur gdéra med
uppfolining/dppenvard?




Osdker? - Ring!

Hdlso- och sjukvardsforvaltningen, HSF
patientavgiftsfragor@sll.se

08-123 132 00

Pia Skarin
Mehrnaz Aram
Umar Shah
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